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BEE]l Coneixement del projecte Municipi 360 entre els ens locals

% d’ens que coneixen el projecte

Entre els altres ens locals, els Consells Comarcals mostren un nivell de
Total coneixement elevat (45,4%), mentre que al Sector public el valor és més baix
e (22,2%). Entre els ajuntaments, el coneixement augmenta clarament a partir
\Z /) .
& =y dels 20.000 habitants.
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El 35,2% dels ens locals coneixen el projecte
Municipi 360. El grau de coneixement és més
alt entre els municipis de 20.001a 50.000

habitants (59,3%) i els de més de 50.000
(53,8%).

Distribucio territorial
dels 107 ajuntaments
que coneixen el projecte

La distribucio territorial dels 107 ajuntaments que coneixen el projecte mostra una presencia amplia
arreu de la provincia, tot i que amb intensitats desiguals segons les zones.

( Equivaléncia en el giiestionari: P38 W



Entitats que han prestat suport técnic extern als ens locals

En conjunt, la Diputacio
de Barcelona és I’entitat
amb més preséncia en

el suport técnic extern

als ens locals (26,5%) El
pes dels diferents actors,
pero, varia segons I'ambit.

En els serveis més operatius, les
empreses privades O tenen
un paper rellevant: lideren el
suport al gestor d’expedients
i comparteixen protagonisme
amb els consells comarcals
en el suport informatic. En
canvi, 'abséncia de suport O
és especialment elevada

en intel-ligéncia artificial

i governanca de la dada.

Tot i aixd, en tots dos ambits

la Diputacié de BarcelonaQ
és l'actor public amb més
preséncia entre els ens que si
que han rebut suport.

La Diputacié de Barcelona O
assoleix els percentatges més
elevats en transparéncia i
accés a la informacio publica.
En transparéncia, el suport és
també més diversificat, amb
una presencia destacada de
I'AOC (33,0%) i dels consells
comarcals (27,0%).

( Equivaléncia en el giiestionari: P37

Mitjana dels 5@
7 ambits

Diputacio de Barcelona

D 26,5%

Cap
D 25,8%

Consell Comarcal
D 13,6%

Empresa privada
D 12,9%

Admin. Oberta de Catalunya (AOC)
D 12,4%

Localret
D 2,4%

Generalitat de Catalunya
D 2,2%

Altres / No ho sé / No contesto
23,8%

Intel-ligéncia )
artificial

Diputacio de Barcelona
10,2%,

Cap

Consell Comarcal

P$3,4%

Empresa privada

D 9,1%

Admin. Oberta de Catalunya (AOC)

) 1,1%

Localret

)1,4%

Generalitat de Catalunya

) 1,4%

Altres / No ho sé / No contesto
30,1%

Serveis digitals @
Gestor d’expedients

Diputacié de Barcelona
IS 29 %

Cap
- 12,2%

Consell Comarcal

D 9,9%

Empresa privada
34,4%

Admin. Oberta de Catalunya (AOC)
D 6%

Localret

Generalitat de Catalunya
10,6%

Altres / No ho sé / No contesto
19,6%

Transparéncia &,

Diputacié de Barcelona
Cap

D 10,8%

Consell Comarcal
D 27 %
Empresa privada

D 7,7%

Admin. Oberta de Catalunya (AOC)
I 33%
Localret

D 2,8%

Generalitat de Catalunya
D 31%

Altres / No ho sé / No contesto
15,9%

Serveis digitals @
Suport informatic

Diputacio de Barcelona
I 25,3%

Cap
I 15,9%

Consell Comarcal
I (27,6 %

Empresa privada
_.27,6%

Admin. Oberta de Catalunya (AOC)
D 12,2%

Localret
D 8%

Generalitat de Catalunya
11,4%

Altres / No ho sé / No contesto
19,6%

Accésala @
informacio publica

Diputacio de Barcelona
36,1%

Cap

I 22,4%

Consell Comarcal

D 12,2%

Empresa privada

D 4,3%

Admin. Oberta de Catalunya (AOC)

D 15,1%

Localret

) 1,1%

Generalitat de Catalunya

D 4%

Altres / No ho sé / No contesto
20,5%

Governancga 5@
de la dada

Diputacié de Barcelona
*-15,6%
Cap

40,1%
Consell Comarcal
D 57%
Empresa privada
D 31%
Admin. Oberta de Catalunya (AOC)
D 6%
Localret
D 2%
Generalitat de Catalunya
)1,7%

Altres / No ho sé / No contesto
34,4%

Bon govern

Diputacié de Barcelona
I 27%

Cap
D 29 %

Consell Comarcal

D 9,4%

Empresa privada

D 43%

Admin. Oberta de Catalunya (AOC)
D 13,4%

Localret

) 1,4%

Generalitat de Catalunya

D 31%

Altres / No ho sé / No contesto
26,7%



&, Mitjana del suport técnic extern per
dimensid i tipus d’ens

AJUNTAMENTS SEGONS DIMENSIO DEL MUNICIPI ALTRES ENS LOCALS

De De De De
Menysde 1.001a 5.00Ta 10.001a 20.001a Mésde
1.000 5.000 10.000 20.000 50.000 50.000
hab. hab. hab. hab. hab. hab.

Consells  Sector
Comarcals  public

BASE 85 89 40 33 27 13 mn 54

TOTAL

Diputacié d
Pracece 268% (32,99 @86D) (@36%) 221% 196% 88% 15,6%

Cap 258% 254% 228% 221% 221%  307% 2089%  247%
Co(fﬁ;fcﬂ: 13,6% 154% 57% 13% 0,5% 91%  9,8%

Eg‘rﬁ’vrsjg 12,9% 82% 122% 20% 10,8% (23,3% 253% n,7% 95%

Administracio

Obertade 12,4% 9,4% 10,8% 171% 15,6% (18,5% 13,2% 18,2% 9,8%
Catalunya (AOC)
2,4%
Localret 2 1% 1,4%  6,1% 3% 48% 3,3% 52% 11%
Generalitat de 2 29 o o ® o ® o o
Catalunya 2270 08% 13% 46% 26% 53% 11% 2,9%
Altres /
Nohosé/ 23,8% 17,3% 24,4% 21,4% 18,5% | <7/v/ 16,9% 28,6%

No contesto

En termes generals, els municipis de menor dimensié recorren més a la
Diputacio de Barcelona i als Consells Comarcals O, mentre que, a mesura
que augmenta la dimensio, guanyen pes les empreses privades i 'AOC O .
Entre els Consells Comarcals () destaca especialment el suport de la
Diputacio de Barcelona. Al Sector public O sobresurt, en canvi, la proporcié
d’ens que declara no haver rebut suport extern.

( Equivaléncia en el giiestionari: P37

0%

& serveis digitals. Gestor d’expedients

AJUNTAMENTS SEGONS DIMENSIO DEL MUNICIPI ALTRES ENS LOCALS

De De De De
Menysde 1.001a 5.001a 10.001a 20.001a Mésde
1.000 5.000 10.000 20.000 50.000 50.000
hab. hab. hab. hab. hab. hab.

Consells Sector
Comarcals  public

BASE 85 89 40 33 27 13 mn 54
TOTAL 2023
— TOTAL

Diputacio de =%,

55,3% | @71% 5% 3,7% 77% 273% 278%
29% B s s g » g
Barcelona _°
E‘;/a ~
Cap 12,2% 8,2% 9% 10% 152% 1,1%  15,4% 91% | 241%
-
Consell & ~ o o 0 o, o o
Comareal 9,8% 18,8% 13,5% 3% 3,7% 91%  74%
=
E 47% v
mpresa AN << V3 | (70% ) | 39,4% | (66,7%) | 46,2% ZIXIAN 18,5%

privada 34,4%
—

Administracié 6% E
Obertade goz 9,4% 3,4% 2,5% 6,1% 7,4% 7,7% 9,1% 5,6%
Catalunya (AOC) =

Localret

Generalitat de
Catalunya 0,6% 2% 1,9%

Altres /  15% ~
Nohosé/ 19 g0 1,8% 18% 15% =0V 18,5% || 30,8% 18,2% 25,9%
No contesto g

El suport al gestor d’expedients varia clarament segons la dimensié municipal.

La Diputacio de Barcelona Q té més pes entre els municipis més petits,
mentre que les empreses privades () guanyen protagonisme en els trams
mitjans i grans. Aquest patré és especialment marcat entre els municipis
de 5.001 a10.000 habitants i de 20.001 a 50.000. Entre els Consells
Comarcals O també destaca el suport privat. En comparacio amb 2023,
el principal canvi és la reduccio del suport de les empreses privades.

80%



0% 80%
L] . L]
& serveis digitals. Suport informatic &, Governanca de la dada
AJUNTAMENTS SEGONS DIMENSIO DEL MUNICIPI ALTRES ENS LOCALS AJUNTAMENTS SEGONS DIMENSIO DEL MUNICIPI ALTRES ENS LOCALS
De De De De De De De De
Menysde 1.001a 5001a 10.001a 20.001a Mésde Consells Gt Menysde 1.001a 5001a 10.001a 20.001a Mésde Consells Gecton
1000 5.000 10.000 20.000 50.000 50.000 D 1000 5.000 10.000 20.000 50000 50.000 o
hab. hab. hab. hab. hab. hab. Camzezls - PUHE hab. hab. hab. hab. hab. hab. Cameresls  pUAlE
BASE 85 89 40 33 27 13 1 54 BASE 85 89 40 33 27 13 n 54
TOTAL 2023
— TOTAL TOTAL
Diputacio de =%, v Diputacio de  15,6%
B 25,3% 14,8% e 6% 153% 16,9% 20%  61% 185% 154%
—_—
B o
Cap 15.9% 82%  79% 125% 152% Cap 401% 231%
-
Consell % 2 61.2% o o o o Consell 5.7% o o o o o
Commee | 276% 2% 125% 3% 91%  14,8% o 10,6% 34%  75% 91%  74%
—
Empresa 2 ¥ 18,2% 91%  20,4% Empresa 319 2,2% 3%  3,7% 5,6%
privada 1,5% ” prO 4 privada ® o0 ° bieo Bz
Administracio  19%, - Administracio
Oberta de o 59% 135% (20%) 152% 14,8% SN 9,3% Obertade 6% 47% 56% 125% 3%  74% 77% 91%  3,7%
12,2% 5
Catalunya (AOC) Catalunya (AOC)
ﬁ% A~ 0,
Localret 8% 3,5% 4,5% 17,5% 21,2% M,1% 18,2% 3,7% Localret IZA’ 1,2% 1,1% 5% 74% 9,1%
-
. 2% .
e e 4% | 24%  11% 3% 1,9% SEEElAE W 75% 7.4% 1,9%
1
Altres /  17% o Altres /
Nohosé/ 196% 59% | 18% | 175% | <Ll 00 22,2% | LA 18,2% Nohosé/ 34,4% 36% | 35% | 485% 385%
No contesto g No contesto
El suport informatic presenta un patro diversificat segons la dimensié municipal. Labséncia de suport es manté elevada en gairebé tots els segments O .
Als municipis de menys de 1.000 habitants destaca especialment el suport Els municipis de més de 50.000 habitants presenten, en canvi, un patré
dels Consells Comarcals O, mentre que en els trams intermedis el pes es diferenciat: disminueix el pes dels ens sense suport i augmenta notablement

reparteix entre la Diputacié de Barcelona, les empreses privades i FAOC O . el de les empreses privades ), molt per sobre de la resta de trams.
En els municipis de més dimensié i al Sector public augmenta O, en canvi, la
proporcié d’ens que declara no haver rebut suport extern.

( Equivaléncia en el giiestionari: P37 W



0% 80%
<4 ° by ° oge o by °
@ Intel-ligéncia artificial &, Transparéncia
AJUNTAMENTS SEGONS DIMENSIO DEL MUNICIPI ALTRES ENS LOCALS AJUNTAMENTS SEGONS DIMENSIO DEL MUNICIPI ALTRES ENS LOCALS
De De De De De De De De
Menysde 1.001a 5001a 10.001a 20.001a Mésde Consells Gt Menysde 1.001a 5001a 10.001a 20.001a Mésde Consells Gecton
1000 5.000 10.000 20.000 50.000 50.000 S 1000 5.000 10.000 20.000 50.000 50.000 O
hab. hab. hab. hab. hab. hab. Camzezls - PUHE hab. hab. hab. hab. hab. hab. Cameresls  pUAlE
BASE 85 89 40 33 27 13 1 54 BASE 85 89 40 33 27 13 n 54
TOTAL 2023
TOTAL — TOTAL
. .z . e 38% ~
Pleutaciode 10,2% 9%  10%  61% 54% 74% Plputaciode 2% 45,9% | 48,3% 77% )| 185%
o B
Cap 30% 58,8% 40,7% (WL 455% | 46,3% Cap 10,8% 71%  45%  10% 185% 154% 18,2% | 27,8%
-
Consell 34% ® ® o o © Consell =% - ® o o ®
o 59% 22% 25% 91%  56% o 27% 10% 3% 91%  14,8%
% v
Spe o5 59% 56% 125% 3%  14,8% 18,2% 9,3% e 77% 24% 9%  10% 3%  259% 77% 91%  56%
Administracio Administracio  53% -
Obertade W% 5% 3,7% 1,9% Obertade 330y Lo s | 42,5% | 39,4% |(55,6% | 46,2% [l 36,4%
Catalunya (AOC) Catalunya (AOC)  mmmm
4% v
Localret 4% 5% 3,7% 91%  19% Localret 3 goj, 12%  34%  75% 15,4% 1,9%
Generalitat de ) Generalitat de e b
S s 5% 3,7% 3,7% Catalurya 31% 12%  22%  75% 3%  74% 3,7%
Altres / Altres /  14% ~
Nohosé/ 30,1% 21,2% 35% | 42,4% 38,5% 27,3% Nohosé/ 1590 106% 16,9% 10%  21,2% 74% | -Lh 91% | 241%
No contesto No contesto 7
L'abséncia de suport O és especialment elevada entre els municipis de menor El patré de suport varia segons la dimensié municipal. La Diputacio de
dimensid i es manté també alta entre els altres ens locals. Tot i aquest context, Barcelona O té un pes destacat fins als 20.000 habitants i en els Consells
la Diputacio de Barcelona O comenca a destacar com a actor public de Comarcals, mentre que TAOC O guanya protagonisme en els municipis de
referéncia en el suport en matéria d’lA. A mesura que augmenta la dimensio més dimensié. Entre els municipis de menys de 1.000 habitants també
municipal, pero, aquest patro es redueix: entre els municipis de més de 50.000 destaca especialment el suport dels Consells Comarcals O. Comparant
habitants, guanya protagonisme el suport de les empreses privades . amb el 2023, augmenta el pes de la Diputacié de Barcelona i dels Consells

Comarcals, mentre que disminueix de manera notable el de FAOC.

( Equivaléncia en el giiestionari: P37 W



& Accés a la informacio publica

TOTAL 2023
—

Diputacié de
Barcelona

Cap

Consell
Comarcal

Empresa
privada

Administracio
Oberta de
Catalunya (AOC)

Localret

Generalitat de
Catalunya

Altres /
No ho sé /
No contesto

BASE

TOTAL

32%
=

36,1%
—

26%
=

22,4%
-

9%
12,2%
-

9%
4,3%

[}
29%
=2 .

15,1%
-

1%
o

1,1%
I

%
4%
L]

8%
20,5%

Menys de
1.000
hab.

85

42,4%

16,5%

271%

1,2%

12,9%

1,2%

18,8%

De
1.001a
5.000
hab.

89

39,3%

18%

12,4%

4,5%

12,4%

1,1%

3,4%

20,2%

De De
5001a 10.001a
10.000  20.000

hab. hab.

40 33

LYAS O | 27,3%

20% 21,2%
2,5%
2,5% 6,1%
22,5% 21,2%
5%
5% 9,1%
12,5% | 30,3%

AJUNTAMENTS SEGONS DIMENSIO DEL MUNICIPI

De
20.001a Mésde
50.000 50.000
hab. hab.
27 13
29,6% 7,7%

2o

14,8% 77%
222% 77%
3,7%

Mn,1%

AP 38,5%

ALTRES ENS LOCALS
Consells  Sector
Comarcals  public
1 54
CEXYON 14,8%
10| 35,2%

9,1% 13%
3,7%
18,2% 1,1%
3,7%

9,1% | 25,9%

La Diputacié de Barcelona O manté un pes destacat en diversos segments,
especialment entre els municipis de 5.001 a 10.000 habitants i els Consells
Comarcals. En canvi, als municipis de més dimensio i al Sector public
augmenta la proporcié d’ens que declara no haver rebut suport extern
Respecte de 2023, augmenta lleugerament el pes de la Diputacio de
Barcelona, mentre que es redueix notablement el de ’AOC.

( Equivaléncia en el giiestionari: P37 W

Bon govern

0%

TOTAL 2023
—

Diputacié de
Barcelona

Cap

Consell
Comarcal

Empresa
privada

Administracio
Oberta de
Catalunya (AOC)

Localret

Generalitat de
Catalunya

Altres /
No ho sé /
No contesto

BASE

TOTAL

28% v
——

27%
—

29%
=2

29%
—

9% ~
2

9,4%
-

6% v
&

4,3%
L]

23% v
=22

13,4%
-

2% v
s

1,4%
|

4% v
3,1%

[}

25% ~

26,7%

Menys de
1.000
hab.

85

25,9%

31,8%

22,4%

1,2%

8,2%

1,2%

22,4%

AJUNTAMENTS SEGONS DIMENSIO DEL MUNICIPI

De
1.001a
5.000

hab.

89

22,5%

28,1%

9%

3,4%

13,5%

2,2%

31,5%

De
5.001a
10.000

hab.

40

45%

20%

5%

75%

15%

2,5%

7.5%

25%

De De
10.001a 20.001a Més de
20.000 50.000 50.000
hab. hab. hab.
33 27 13
259% 7,7%
15,2% 77%
3% M1% 15,4%
24,2% 185% 231%
7.4% 7,7%
3% 7,4% 7,7%
333% 14,8% | =i

ALTRES ENS LOCALS

Sector
public

Consells
Comarcals

mn 54

14,8%

72,7%

18,2%
91%  56%
3,7%
18,2%  74%
3,7%

91% | 29,6%

80%

La Diputacié de Barcelona O té una preséncia especialment destacada entre els
Consells Comarcals; també guanya pes en alguns trams municipals intermedis.
Entre els ajuntaments, tot i que el suport és més diversificat, destaquen els
municipis de 20.001 a 50.000 habitants, on el 44,4% declara no haver rebut

suport extern

, un patré que també es reprodueix al Sector public.



