
Bon governAccés a la  
informació pública

Intel·ligència  
artificial

Transparència

Entitats que han prestat suport tècnic extern als ens locals 1.2

Serveis digitals   
Gestor d’expedients

Mitjana dels  
7 àmbits

En conjunt, la Diputació 
de Barcelona és l’entitat 
amb més presència en 
el suport tècnic extern 
als ens locals (26,5%) El 
pes dels diferents actors, 
però, varia segons l’àmbit.

En els serveis més operatius, les 
empreses privades       tenen 
un paper rellevant: lideren el 
suport al gestor d’expedients 
i comparteixen protagonisme 
amb els consells comarcals      
en el suport informàtic. En 
canvi, l’absència de suport       
és especialment elevada 
en intel·ligència artificial 
i governança de la dada. 
Tot i això, en tots dos àmbits 
la Diputació de Barcelona 
és l’actor públic amb més 
presència entre els ens que sí 
que han rebut suport.

La Diputació de Barcelona 
assoleix els percentatges més 
elevats en transparència i 
accés a la informació pública. 
En transparència, el suport és 
també més diversificat, amb 
una presència destacada de 
l’AOC (33,0%) i dels consells 
comarcals (27,0%).

Serveis digitals 
Suport informàtic

Governança  
de la dada

Diputació de Barcelona
26,5%

Cap
25,8%

Consell Comarcal
13,6%

Empresa privada
12,9%

12,4%
Admin. Oberta de Catalunya (AOC)

Localret
2,4%

Generalitat de Catalunya
2,2%

Altres / No ho sé / No contesto
23,8%

Diputació de Barcelona
10,2%

Cap
50%

Consell Comarcal
3,4%

Empresa privada
9,1%

Admin. Oberta de Catalunya (AOC)
1,1%

Generalitat de Catalunya
1,4%

Altres / No ho sé / No contesto
30,1%

Localret
1,4%

Diputació de Barcelona
29%

Cap
12,2%

Consell Comarcal
9,9%

Empresa privada
34,4%

Admin. Oberta de Catalunya (AOC)
6%

Generalitat de Catalunya
0,6%

Altres / No ho sé / No contesto
19,6%

Localret

Diputació de Barcelona
42%

Cap
10,8%

Consell Comarcal
27%

Empresa privada
7,7%

Admin. Oberta de Catalunya (AOC)
33%

Generalitat de Catalunya
3,1%

Altres / No ho sé / No contesto
15,9%

Localret
2,8%

Diputació de Barcelona
25,3%

Cap
15,9%

Consell Comarcal
27,6%

Empresa privada
27,6%

12,2%
Admin. Oberta de Catalunya (AOC)

Generalitat de Catalunya
1,4%

Altres / No ho sé / No contesto
19,6%

Localret
8%

Diputació de Barcelona
36,1%

Cap
22,4%

Consell Comarcal
12,2%

Empresa privada
4,3%

Admin. Oberta de Catalunya (AOC)
15,1%

Generalitat de Catalunya
4%

Altres / No ho sé / No contesto
20,5%

Localret
1,1%

Diputació de Barcelona
15,6%

Cap
40,1%

Consell Comarcal
5,7%

Empresa privada
3,1%

Admin. Oberta de Catalunya (AOC)
6%

Generalitat de Catalunya
1,7%

Altres / No ho sé / No contesto
34,4%

Localret
2%

Diputació de Barcelona
27%

Cap
29%

Consell Comarcal
9,4%

Empresa privada
4,3%

Admin. Oberta de Catalunya (AOC)
13,4%

Generalitat de Catalunya
3,1%

Altres / No ho sé / No contesto
26,7%

Localret
1,4%

Equivalència en el qüestionari: P37




